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Support??

Undersoka, klassificera.
Bugg eller fel.

Workaround (annat satt for att pa sa
satt kunna registrera).

Handhavande fel, registrerat fel.
Utvecklingsavdelningen



—V\fPASIVA
Vad behovs??

* Vem ar det som behdver hjalp? Hur kommer vi
i kontakt med er? Telefon nummer! Nar kan vi
ringa?

* Vilket Landsting/Region giller det?
* Ar det en avdelning eller flera avdelningar?
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Vad behover vi mer?

* Version av Paslva.
 Vardtillfalleid(VTFID).

* Vad ni tankte gora?

* Hur ni faktiskt gjorde.

Anvand Snipping tool for att ta bilder av
skarmen och skicka till oss.
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Skarmklippverktyg?

S Skarmklippverktyget

R [BlLsee -

) Eérdroj

Valj klipplaget via knappen Lage eller klicka pa knappen Nytt.

X

L | Alternativ

)

Anvand Skarmklippverktyg for att ta bilder av

skarmen och skicka till oss.
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Skarmklippverktyg?

© Skarmklippverktyget = X
?Sé Nytt Lige v (3 Fordrsj v X “vbryt 4} Alternativ
Valj klipplaget via knappen Lage eller klicka pa knappen Nytt. IO

Nytt: Ger en + markor som man kan
vansterklicka och halla ner.

Dra upp ett fonster.

Allt det som finns i fonstret nar du slapper
kommer att kopieras sa att det latt kan
klistras in i t.ex. Mail, word o.s.v.
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Skarmklippverktyg!

4 Produkt| BASIVA X =+

&« c & https://www.pasiva.se/product

# NYHETER  EVENTS  PRODUKT  FRAGOR  TIPS&TRIX  KONTO

Paslva dr intensivvardens registrering- och uppféljningssystem som pa ett flexibelt sdtt kan
anpassas for dig och din organisations férutsattningar. Om din organisation har ett unikt
behov hjilper vi er gdrna med att utveckla Paslva s3 att det passar er.

MopuL

VTS2014*

Modul fér att méta vardtyngd. Star fér Vardtyngd Sverige 2014.

NEMS*

Vardtyngdsmatning med NEMS (Nine Equivalents nursing Manpower use Score).
IVA-diagnos*

Hantering av IVA-diagnoser (ICD10-SE med fokus pa viktiga diagnoser fér

intensivvarden.

Operationskoder®

Majlighet att registrera PRE- och PER-koder enligt KVA.

Grunddiagnos*

Registrering av grunddiagnoser med ICD10-5E

Atgirder*
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Ring Helst!

Felsokningen gar mycket snabbare och man
kan reda ut missforstand direkt.
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Mail!

Arende: Felbeskrivning, Kontaktperson,
avdelning och Landsting/region.
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Mail!

Meddelande: Kontaktuppgifter, version,
Bilder och text som beskriver vadni hade
tankt gora och hur ni gjorde.
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Varfor ska ni ha alla de har
uppgifterna?

Vi vill kunna aterskapa felet nar vi kopplar
upp 0ss mot erat system. Det gor det lattare
att kunna klassificera felet. Dvs att kunna
avgodra om det ar anvandaren som har gjort
fel eller om det ar ett fel i Paslva. Beroende
pa vilket sa gar man vidare med information
eller en Workaround (annat satt for att pa sa

satt kunna registrera).
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Sammanfattning
&
Fragor
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Kontaktuppgifter

<= Telefon
l.:g O480-I3f199 10
N -~
'(aslva@otimo.se
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